Fizjoterapia
PANACEUM

Informacja o zasadach przechowywania i przetwarzania danych osobowych
w PANACEUM Gabinet Fizjoterapii Pawel Czarnocki

CZYM JEST RODO?

RODO (Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych) stosujemy w PANACEUM Gabinet Fizjoterapii
Pawet Czarnocki od 25 maja 2018 r.

Pelna nazwa to: Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

JAKI JEST CEL RODO?

RODO wprowadza i ujednolica zasady przetwarzania danych osobowych na terenie catej Unii Europejskiej. W
szczegolnosci dba o bezpieczenstwo danych osobowych i chroni prawo do prywatnos$ci.

PODSTAWOWE ZASADY RODO

RODO formutuje 6 zasad przetwarzania danych osobowych, ktorymi kieruje sie takze nasza firma, gdy
przetwarzamy dane osobowe.

1. Zasada zgodno$ci z prawem, rzetelnosci i przejrzystosci.

Przetwarzamy dane osobowe w spos6b zgodny z przepisami prawa. O wszystkich kwestiach z tym zwigzanych
informujemy wyczerpujaco ustalonymi kanatami komunikacji i jak najprostszym jezykiem, by osoby, ktoérych
dane dotycza, byly $wiadome, ze zbieramy, przechowujemy lub w inny sposob przetwarzamy ich okreslone
dane osobowe.

2. Zasada minimalizacji i adekwatnosci danych.
Przetwarzamy tylko te dane, (adekwatne, stosowne), ktore sg rzeczywiscie potrzebne, w celu objecia Pani / Pana
opieka zdrowotng w ramach wykonywanego przez fizjoterapeute $wiadczenia.

3. Zasada prawidlowos$ci danych.

Doktadamy najwyzszej starannosci, by dane, ktére przetwarzamy, byly zgodne z prawda, aktualne i dokladne.
Dlatego mozemy co jaki$§ czas prosi¢ osoby, ktérych dane przetwarzamy, o to, by sprawdzity i zaktualizowatly
swoje dane. Prosimy tez osoby, ktore podaly nam swoje dane by informowaly nas o zmianach tych danych
(numer telefonu, adres itp.).

4. Zasada ograniczenia celu oraz przechowywania przetwarzanych danych.

Dane osobowe zbieramy jedynie w konkretnym, wyraznym i prawnie uzasadnionym celu, ktorego nie
moglibysmy osiagna¢ w inny sposob. Przechowujemy dane w formie, ktora umozliwia identyfikacje osoby,
ktorej dane dotycza. Przetwarzamy je tylko tak dlugo, jak jest to niezbedne, by zrealizowac cel, dla ktérego je
pozyskalismy (chyba, ze do dalszego przetwarzania zobowiazuja nas przepisy prawa).

5. Zasada integralnosci i poufnosci danych.

Zapewniamy takie rozwigzania informatyczne i organizacyjne, dzigki ktérym dane osobowe, ktore
przetwarzamy, sg bezpieczne. Chronimy dane przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem
oraz przypadkowa utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem.

6. Zasada rozliczalnosci.
Jestesmy w stanie wykazaé (w sposob, jakiego wymaga od nas prawo), ze w odniesieniu do danych osobowych
dziatamy zgodnie z przepisami prawa.

JAKI JEST CEL | PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA PANI / PANA DANYCH
OSOBOWYCH?

Przetwarzamy Pani / Pana dane osobowe, poniewaz jest to niezbedne do objecia Pani / Pana opieka zdrowotna
w ramach wykonywanego przez fizjoterapeute $§wiadczenia.

Pani / Pana dane osobowe przetwarzane sa w nastgpujacym zakresie: imi¢, nazwisko, pte¢, data urodzenia,
numer PESEL (w przypadku jego braku rodzaj i numer dokumentu potwierdzajacego tozsamosc), adres
zamieszkania (je$li $wiadczenie fizjoterapeutyczne prowadzone jest w domu Pacjenta), w przypadku osoby
matoletniej rowniez dane opiekuna prawnego oraz dane o stanie Pani / Pana zdrowia oraz udzielonych



swiadczeniach fizjoterapeutycznych. Mozemy przetwarza¢ rowniez w celach kontaktowych Pani / Pana adres e-
mail oraz numer telefonu, jednakze podanie tych danych nie jest dla obligatoryjne.

Prowadzimy dla Pani / Pana dokumentacj¢ medyczng, ktoéra zawiera informacje dotyczace Pani / Pana stanu
zdrowia oraz §wiadczen fizjoterapeutycznych. Jest to niezbedne dla postawienia diagnozy i poprowadzenia w
sposob wlasciwy procesu leczenia.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu s$wiadczenia ustug oferowanych w gabinecie rehabilitacji na
podstawie Panstwa zgody w oparciu o:

» art. 6 ust. 1 lit. b i c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 25 pkt 1 Ustawy o prawach pacjenta
oraz § 10 ust. 1 pkt 2 Rozporzadzenia MZ w ramach wlasciwej rejestracji i udzielania §wiadczen
zdrowotnych;

» art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 24 ust. 1 Ustawy o prawach pacjenta oraz Rozporzadzenia MZ w
ramach prowadzenia Twojej dokumentacji medycznej;

> art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw. prawnie uzasadniony interes administratora, jakim jest
kontakt w sprawie przypomnienia o wizycie, jej przetozeniu oraz informacji o wynikach prowadzonej
konsultacji.

» art. 6 ust. 11it. b, ¢ i f RODO oraz w zw. z ustawg z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci mamy
prawo przetwarza¢ Twoje dane rowniez w celu dochodzenia ewentualnych roszczen z uwagi na
prowadzona dziatalno$¢ Iub obrony przed nimi a takze w celach podatkowych.

KTO JEST ADMINISTRATOREM PANI/ PANA DANYCH OSOBOWYCH I CZY SA ONE
PRZEKAZYWANE OSOBOM TRZECIM?

Administratorem danych osobowych jest:
PANACEUM Gabinet Fizjoterapii Pawet Czarnocki
z siedzibg w Krakowie ul. Mackiewicza 23/53, 31-214

Pani / Pana dane osobowe moga by¢ udostgpnione podmiotom uprawnionym na podstawie przepisdw prawa, w
szczegolnosci ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

SKAD MAMY PANI/ PANA DANE OSOBOWE?

Swoje dane osobowe podata nam Pani / Pan osobiscie podczas pierwszej wizyty 1 potwierdzit(a) ten fakt swoim
podpisem.

CZY PRZETWARZAMY PANI /| PANA DANE OSOBOWE AUTOMATYCZNIE (W TYM POPRZEZ
PROFILOWANIE) W SPOSOB WPLYWAJACY NA TWOJE PRAWA?

Pani / Pana dane osobowe nie sg i nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany (w tym w formie
profilowania).

CZY PODANIE DANYCH OSOBOWYCH JEST KONIECZNE I CZY JEST WARUNKIEM
UDZIELENIA SWIADCZENIA FIZJOTERAPEUTYCZNEGO?

Podanie przez Panig / Pana danych osobowych jest w pelni dobrowolne, jednakze ich nie podanie bedzie
skutkowa¢ odmowa umowienia wizyty czy nawet samego $wiadczenia zdrowotnego. Administrator §wiadczac
ustugi fizjoterapeutyczne jest zobowigzany do prowadzenia dokumentacji medycznej w sposob okreslony
przepisami prawa, w tym do oznaczenia tozsamosci pacjenta z wykorzystaniem jego danych osobowych.

Nie podanie numeru telefonu oraz adresu e-mail nie wptywa na udzielanie §wiadczenia zdrowotnego, chociaz w
wielu przypadkach usprawnia to w stopniu znaczacym komunikacje¢ i jako$¢ §wiadczonych ustug.

JAK DLUGO PRZECHOWUJEMY PANI/PANA DANE OSOBOWE?
Pani / Pana dane osobowe przechowujemy przez okres, ktory wynika z obowigzujacych przepiséw prawa.

Jesli korzysta Pani / Pan z naszych uslug Pani / Pana dane osobowe beda przetwarzane przez Administratora co
najmniej przez okres 20 lat od dnia dokonania wpisu w Pani / Pana dokumentacji medycznej. Dodatkowo dane
te moga by¢ przez nas przetwarzane w celu dochodzenia roszczen przez okres wynikajacy z przepisOw prawa
cywilnego oraz z uwagi na wzgledy podatkowe przez 5 lat liczonych od konca roku kalendarzowego, w ktorym
powstatl obowigzek podatkowy.

Po uptywie wyzej wymienionych okreséw Pani / Pana dane sg usuwane lub poddawane anonimizacji.



JAKIE UPRAWNIENIA MAJA OSOBY, KTORYCH DANE DOTYCZA, I JAK JE REALIZUJEMY?

Osoba, ktdrej dane przetwarzamy ma prawo do:

» Cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych

W przypadkach w ktorych przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody przystuguje prawo do
cofniecia zgody w dowolnym momencie. Cofnigcie zgody nie ma wplywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania
danych, ktorego dokonano przed jej cofnigciem.

> Dostepu do danych osobowych
Mozna otrzymac od nas potwierdzenie, czy dane osobowe sg przez nas przetwarzane i W jaki sposob.
» Sprostowania danych osobowych

Nieaktualne lub niedoktadne dane osobowe moga zosta¢ w kazdej chwili sprostowane, a takze uzupetnione
w przypadku, gdy sa nickompletne.

> Ograniczenia przetwarzania danych osobowych

Moze to polega¢ np. na czasowym zablokowaniu dostgpu do danych lub przeniesieniu danych do innego
Systemu, np. na okres pozwalajacy nam sprawdzi¢ prawidtowo$¢ danych lub np. ustalenie, czy prawnie
uzasadnione podstawy po naszej stronie s3 nadrzedne wobec podstawy zgtoszonego sprzeciwu.

> Przenoszenia danych osobowych

Jezeli przetwarzanie odbywa si¢ w oparciu o udzielong zgode lub na podstawie umowy, osoba ktorej dane
przetwarzamy ma prawo do otrzymania kopii danych osobowych, ktore nam dostarczyta.

JAK MOZNA SKARZYC SIE NA OCHRONE SWOICH DANYCH OSOBOWYCH?

Ma Pani / Pan prawo wnie$¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez nas swoich danych osobowych do
organu nadzorczego, ktérym jest Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych (adres: Generalny
Inspektor Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

JAK PRZEBIEGA KOMUNIKACJA MIEDZY PANACEUM GABINET FIZJOTERAPII PAWEL
CZARNOCKI A OSOBAMI, KTORYCH DANE SA PRZECHOWYWANE?

Podstawowym kanatem komunikacji jest droga elektroniczna lub adres korespondencyjny. Adres e-mail:
panaceum@fizjoterapiawkrakowie.pl, tel. 501 420 663
Adres korespondencyjny: PANACEUM Gabinet Fizjoterapii Pawet Czarnocki, ul Obronna 13R 30-688 Krakéw



